Associazione Saella Verde, via Coremmoi2, 6900 Lugano
Tel 091 966 30 00, E-man infoid) saefiaverde.ch

www.saettaverde.ch

Lugano, 16.03.2020

Stimati clienti

Saetta Verde persegue l'obiettivo di fornire ai propri dipendenti e clienti la migliore
protezione possibile contro linfezione da Coronavirus e di rallentarne ['ulteriore diffusione.
Allo stesso tempo, stiamo facendo tutto il possibile per mantenere I'operativita aziendale,
al fine di garantire, quei servizi di consegna urbani che, in questo momento particolare,
sono considerati molto importanti quale il settore della sanita e la consegna a domicilio di
generi alimentari.

Per raggiungere questo obiettivo abbiamo adottato le seguenti misure:
= (i atteniamo alle direttive dell'Ufficio Federale della Sanita Pubblica e del Consiglio
di Stato del Cantone Ticino.

= Comunichiamo regolarmente con i nostri dipendenti sulle misure raccomandate e
sulla loro attuazione nella nostra azienda.

= | nostri corrien si lavano e disinfettano regolarmente le mani, sia presso la nostra
sede che presso i nostn clienti e si attengono alle raccomandazioni dell'UFSP in
matena di protezione.
= Gli strumenti di lavoro utilizzati vengono disinfettati regolarmente.
= | contatti con i clienti continueranno ad essere amichevoli, ma saranno ridotti allo
stretio necessarno.
« | dipendentli che avvertono sintomi di influenza restano a casa.
= Allinterno dei nostri uffici rispettiamo rigorosamente la distanza minima prescritta,
alcuni dipendenti lavorano ora da casa.
= | programmi occupazionali, offerti in collaborazione con il Cantone, sono
temporaneamente sospesi. Tutti i servizi di consegna vengono eseguitl in questo
momento dai comeri professionist.
Con |a continuazione del nostro servizio, ci auguriamo di poter fomire il nostro contributo,
per aiutarvi a superare questa siraordinaria situazione nel miglior modo possibile.
Ringraziamo anche i nostri comien per la professionalita e il grande impegno che in questi
giorni stanno dimostrando.

Per qualsiasi quesito, restiamo volentien a disposizione.

Lukas Kaufmann
Diresthoire



